
Перелік теоретичних питань для поточного контролю та ПМК 
 

1. Асортимент товарів: основні поняття, класифікація. Властивості і 
показники асортименту. Управління асортиментом. Фактори його 
формування. Види документів, що регламентують асортимент товарів. 

2. В якому випадку висновок експерта може бути анульовано. 
3. В якому випадку експерт має право відмовитися від проведення 

експертизи на основному етапі проведення експертизи. 
4. Види і форми товарної інформації, вимоги до неї. Технічні 

документи. 
5. Дайте визначення поняттям «брак», «несортний товар» і 

«сертифікат відповідності». 
6. Дайте визначення поняттям «зразок», «проба» і «сертифікат 

якості». 
7. Забезпечення якості і кількості товарів. Фактори, формуючі і 

зберігають якість товарів. 
8. Зберігання товарів: поняття, характеристика умов зберігання. 
9. Кваліфікаційні вимоги до експертів і їх атестація. 
10. Кодування товарів. Товарознавча класифікація товарів. 
11. Кошти товарної інформації: види та структура маркування. 
12. Кошти товарної інформації: штриховий код, компонентні, 

розмірні, експлуатаційні, маніпуляційні, попереджувальні і екологічні знаки. 
13. Методи догляду за товарами, їх класифікація. 
14. Методи зберігання. Характеристика і класифікація методів, 

основаних на регулюванні показників кліматичного режиму зберігання. 
15. Назвіть відмінності експертизи за якістю від асортиментної 

експертизи. 
16. Назвіть відмінності експертизи за якістю від документальної 

експертизи. 
17. Назвіть і охарактеризуйте види ідентифікації товару. 
18. Назвіть основні відмінності експертизи від контролю якості. 
19. Назвіть функції ідентифікації товару. 
20. Об'єкти і суб'єкти товарознавства діяльності. Вимоги до 

товарознавців. Методи товарознавства та товарної експертизи. Класифікація 
як метод товарознавства. 

21. Охарактеризуйте види і засоби фальсифікації товарів. 
22. Охарактеризуйте відміну експертизи продукції від контролю 

якості продукції. 
23. Охарактеризуйте завершальний етап проведення товарознавчої 

експертизи. 
24.  Охарактеризуйте заключний етап експертизи. 
25. Охарактеризуйте комплексну експертизу. 
26. Охарактеризуйте органи, які уповноважені проводити 

товарознавчі експертизи. 



27. Охарактеризуйте основний етап проведення товарознавчої 
експертизи. 

28. Охарактеризуйте основні документи заключного етапу 
експертизи. 

29. Охарактеризуйте документи основного етапу експертизи. 
30. Охарактеризуйте основні документи підготовчого етапу 

експертизи. 
31. Охарактеризуйте основні терміни і поняття дисципліни 

«Експертиза якості продукції». 
32. Охарактеризуйте основні функції експерта і замовника на 

підготовчому етапі. 
33. Охарактеризуйте підготовчий етап проведення товарознавчої 

експертизи. 
34. Охарактеризуйте поняття «ідентифікація» товарів і приведіть види 

ідентифікації товарів. 
35. Охарактеризуйте порядок складання акту експертизи. 
36. Охарактеризуйте правила проведення експертизи за якістю. 
37. Охарактеризуйте принципи проведення експертизи за кількістю. 
38. Охарактеризуйте принципи проведення експертизи за якістю. 
39. Охарактеризуйте проведення експертизи з пошкодженою 

упаковкою. 
40. Охарактеризуйте різновид товарознавчої експертизи – 

асортиментну експертизу. У якому випадку асортиментна експертиза 
проводиться самостійно. 

41. Охарактеризуйте різновид товарознавчої експертизи – 
документальну експертизу. У якому випадку документальна експертиза 
проводиться самостійно. 

42. Охарактеризуйте різновид товарознавчої експертизи – комплексну 
експертизу.  

43. Охарактеризуйте різновид товарознавчої експертизи –експертизу 
за якістю.  

44. Охарактеризуйте різновид товарознавчої експертизи –експертизу 
по кількості. 

45. Охарактеризуйте різновид товарознавчої експертизи –експертизу 
якості нових товарів. Як визначається ступінь новизни товарів. 

46. Охарактеризуйте суть терміну «експертиза». 
47. Охарактеризуйте типові помилки при проведені товарознавчої 

експертизи. 
48. Охарактеризуйте, як проводиться експертиза товарів з 

пошкодженою упаковкою. 
49. Оцінка якості: вибір споживчих властивостей, градації якості. 

Дефекти товарів. Кількісна характеристика товарів: основні поняття. 
50. Правила проведення експертизи якості і кількості товарів. 



51. Стадії технологічного циклу товарів. Контроль якості та кількості 
товарних партій: основні поняття, правила відбору проб. ідентифікація та 
простежуваності товарів. 

52. Теоретичні основи експертизи: основні поняття, цілі, завдання, 
принципи, методи експертизи. 

53. Терміни придатності та експлуатації товарів. Класифікація товарів 
по термінами придатності. Товарна обробка і реалізація товарів. 
Післяпродажне обслуговування та споживання товарів. 

54. Товарні втрати: види, причини виникнення, порядок списання, 
заходи щодо попередження та зниження втрат. 

55. Фізичні властивості товарів, їх класифікація та характеристика. 
56. Хімічний склад і харчова цінність продовольчих товарів. 
57. Цілі, завдання, принципи товарознавства. Історія розвитку 

товарознавства. Стан споживчого ринку. 
58. Які технічні документи замовник повинен подати експертові при 

проведенні основного етапу експертизи. Який запис робить на них експерт. 
59. Якість товарів: основні поняття, властивості і показники якості. 

Номенклатура споживчих властивостей і показників якості товарів. 


