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6 ENIEMEHTU U TUNN CUCTEM CEPTU®IKALII NPOAYKLIT

6.1 3aranbHuUN po3rnApg ernemMeHTiB

6.1.1 OcHOBHI eneMeHTU cepTudikauii NpoAayKUii NIATPUMYIOTb | JONOBHIOWTE AOAATKOBUMMU
enemeHTamu. Lli pogaTkoBi eneMeHTn BM3Ha4aroTb, OCKiNbKM noganblini 6inbll KOHKPETHWIA | He3anex-
HUI po3rnag BinbyBaeTbCs, KONMM OCHOBHI eneMeHTU cepTudikauii npoaykuii dakTMYHO BMKOHAHO.

MoTpibHO BMpIWNTK, 30KpeEMa, sK NigbupaTu BignoBigHUI ctaHgapTt. CTaHaapT Mae BignosigaTtu
BMOpaHin cxemi ceptudpikauii npoaykuii. YCTaHOBNEHHA NpuaaTHOCTI cTaHaapTy nepenbayvae Bpaxy-
BaHHA MeToAiB, 3riHO 3 AKMMUW CTaHAApT po3poOneHo, NiATPUMAHO YU IHTEPNPETOBAHO.

[na nonepegHbOro ouiHOBaHHA NPOAYKLUiT HEOOXIAHO NPUNHATU PilEHHS WOA0 TOro, SK 3pasKku
npoaykuii noTpibHo gobupaTtun, a Takox aki BunpobyBaHHA mae OyTu nNpoBedeHO.

6.1.2 Konu KinbKiCTb €MeMeHTIB CUCTEMU, SIKi MOXYTb ByTu 3afisaHi, 6inblia Hix ii MoxHa po3rns-
HYTW B ODMEXEHIi CTPYKTYpi, cnig 6patn Ao yBarm NOWMpeHiWi 3 UMX enemMeHTIiB i 4oBOAUTM npoLec
X CNiNbHOr0 BUKOPUCTAHHA ONA CTBOPEHHSA cucTemMu cepTudikauii npoaykuii. Take NOACHEHHSA CTPYyK-
TYpU OOBOAMTD, WO XOOHY 3 OKPEMMUX CYKYNHOCTEN eNeMeHTiB He MOXHa CNpunMaTn K BUHATKOBY
CYKYMHICTb | rpyny eneMeHTIiB, ki BU3HavyaloTb cepTudikauio npoaykuii. Ckopiwe ue AoBoguTh Te,
wo obcTtaBmHM, Aki 3ymoBMoTe NoTpeby B cepTudikauii npoaykuii, Tpeba yBaxHO po3rnsgatu
B NpoLEeCi NPOEKTYyBaHHS Ta BUKOHaHHA.

6.2 MaTtpuusa enemeHTiB i TUNIB cuctem ceptudikadii npoaykuii

BinblwicTb OCHOBHUX | AOAATKOBUX eneMeHTiB cepTudikauii npoaykuii HaBegeHo B Tabnuui 1.
MaTpuusa onnucye MOXMIUBICTb BUKOPUCTAHHS KOMOiHaui Oyab-9KMX eneMeHTiB AN BCTAaHOBMEHHS
neBHOI cucteMun ceptudikauii. Jna OoBigkN, KOXHIN 3 UMx KOMOGiHaUin HagaTb No3Haku Tuny. Ene-
MEHTU TAKOX MOXYTb BUKOPMCTOBYBATW B iHWMUX KOMGiHauisx gna toro, wob yTBOpuMTU JOOATKOBI
cuctemu. Kpim yboro, moxe 6yTn gogaHo 4ofaTKoBi NigeneMeHTu gnsa Toro, wob nepepobuTtn mart-
puuto nig notpedbun kopucTtysada.

Mpumitka. MNopsgkoBuii Homep AnNa cuctemy cepTudikauii Npoaykuii He € iAEHTUYHUM TOMY, Lo 3a3HavyeHo B nocunaHHi [16].
Cuctema 1 y nocunaHHi [16] Bianosigae cuctemam 1a i 1b B tabnuui 1. Kpim Toro gogaHo cumon N, wo6 npoaeMoHCTpyBaTH
HEeBM3HaYeHy KiNnbKiCTb CUCTEM, SKi MOXYTb OYTU OCHOBaHi Ha pi3HWX enemeHTax.

Ta6bnuusa 1 — Po3pobneHHs cuctem cepTtudikauii npoaykuii

EnemeHTU® cuctem cepTudikauii npoayKuii Cuctemu cepTudikaLiii npoaykuii >*°

1) BubupaHHsi' (4oGuUpaHHs 3paskis) la|1 | 2 | 3 | 4| 5| 6 | N°®

X X X X X X

2) BusHauaHHs "° xapakTepucTuk: X X X X X X X
a) BunpobysaHHsa (ISO/IEC 17025)
b) incnekTyBaHHA (ISO/IEC 17020)
C) OLjiHIOBAHHSA NPOEKTY
d) oujiHoBaHHA nocnyr

3) Kputnunun ornsig"® (ouiHoBaHHSA) X X X X X X X
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KiHeub Tabnuui 1

EnemeHTi® cuctem cepTudikauii npoaykuii Cuctemu cepTudikauii npoaykuii bed
4) PiweHHs wopno ceptudikawii X X X X X X X
HapgaHHsA, niagTpUMyBaHHS, PO3LUNMPEHHS, MPU3YNUHEHHS, CKacyBaHHS
cepTudikauii
5) NiueHsyBaHHs (NiaTBEPAXKEHHS BiAI'IOBi,ELHOCTif) X X X X X X

HapaHHs, nigTpyMyBaHHS, pO3LUMPEHHS, NPU3YNNHEHHS CKacyBaHHS
npasa BUKOPUCTOBYBATUK cepTudikat abo 3HaK BiANOBIgHOCTI

6) Harnsag
a) BunpobyBaHHSA Yn NepeBipsiHHA 3paskiB NPOAYKLii Ha BiAKPUTOMY PUHKY X X X
b) BunpobyBaHHS Yv NnepeBipsHHA 3paskiB NPOAYKLIT Ha BUPOOHWULITBI X X X
C) ayauT cMcTeMu AKOCTi, MOEQHaHUIA 3 AOBINbHUMY BUNPOByBaHHAMMN
Ta iHCNEeKTyBaHHAM X X
d) ouiHoBaHHA BUPOOHULITBA NPOAYKLIT Y/ HagaHHSA nocnyr X X X X

® EnemMeHT MOXyTb ByTW pa3om 3 rornepefHiM OLiHIOBaHHAM i HarfsaoM 3a CUCTEMOK SIKOCTI 3asiBHUKA (MpUKnag HaBefeHo
B ACTY ISO/IEC Guide 53) abo nonepeaHiM OLiHIOBaHHAM BMPOGHMLTBa NPOAYKLii. [opsAoK, y SKOMY BUKOHYIOTb OLHIOBaHHS, MOXe
BOyTn 3MmiHEeHO.
b . o .
Cuctema cepTtudikaLii NpoayKLii Mae OXonnoBaTyH WOHANMEeHLLEe enleMeHTH 2), 3) i 4).
Mopenb cuctemn ceptudikauii npoAyKuii, SKy 4acTo BUKOPUCTOBYIOTL i AKy Aobpe BunpobysaHo, onucaHa B ACTY ISO/IEC
Guide 28; ua cuctema ceptudikauii npoaykuii Bignosiaae cxemi 5.
¢ ns cuctem cepTudikauii npoaykuii, MOB’A3aHNX 3 NEBHOK MNPOAYKLIE, BMKOPUCTOBYOTb TEpMiH «cxema» (aumB. n. 3.2,
npumiTka 2)
® MocunaxHs Ha [16] cuctema 7 (BunpoGysaHHs napTii) i cuctema 8 (100 % BunpobysaHHs). MoXyTb PO3rnsaaTh cuctemamu
cepm(’)ikaui'l' NpoayKLuii, SIKLLO OXONMEHO, LLOHANMEHLLE, eneMeHTun cuctemu 1a.
LLlogo TepMiHiB i BU3HadeHb noHaTb aue. CTY ISO/IEC 17000.
9Y pesknx cucTeMax OUHIOBaHHS 03HaYaE BU3HAYaHHS, a B AEAKUX — KPUTUYHUIA Ornsg.

6.3 Onuc TuniB cuctem cepTudikauii npoaykuii

6.3.1 OCHOBHi MOMIOXEeHHSs

HaBepfeHi HMxXYe npuknagyn He nogatwTb YCi MOXNUBI popmu cucteMm cepTudpikauii npoaykuii.
Ix MOXxHa BMKopucTOBYBaTU 3 BaraTbma TMNaMu BUMOT i ANA igeHTUdiKaLii BiANOBIAHOCTI MOXHa
BUKOPUCTOBYBATU LUNMPOKNIN CMEKTP TEXHIKN.

6.3.2 Cucmema 1a

Lla cnctema oxonntoe BunpoboByBaHHS; 3pa3kn NPOoAYKLii OLiHIOTb Ha BignoBigHicTb. [loGupaHHSA
3paskiB MOXe 4YM He MOXe OyTU CTaTUCTMYHO iICTOTHUM ANSA BCi€l CYKYMHOCTI NpOAYyKLii.

Lisa cnctema ceptudikauii oxonnoe HaBegeHE HUXKYE:

a) 3anuT opraHy cepTtudikadii wLoao 3paskis;

b) Bu3HavyaHHa xapakTepucTuk BunpobyBaHHAM abo OLHIOBAHHAM;

C) OLiHIOBAHHSA pe3ynbraTtiB BUNPOOYBaHHA UM OLHIOBaHHS;

d) piweHH4.

6.3.3 Cucmema 1b

Lla cnctema oxonntoe BMNpo6oByBaHHS; 3pa3kn NPoAYKLii OLiHIOTL Ha BignoBigHicTb. [loGupaHHS
3pasKiB OXONOE BCIO CYKYMHICTb npoaykuii. CepTudikar BiANOBIAHOCTI Ha4alTb HA KOXHUIA NPOAYKT,
NnogaHun 3paskom.

Lis cnctema ceptudikauii oxonnoe HaBegeHE HUXKYE:

a) 3anuT opraHy cepTtudikadii wLoao0 3paskis;

b) BM3Ha4yaHHS xapakTepucTuk BUNpoOyBaHHAM YU OLIIHIOBAHHAM;

C) OLiHIOBAHHSA pes3ynbraTtiB BUNPOOYBaHHA YN OLHIOBaHHS;

d) piweHHs;

€) niueHxsito.

6.3.4 Cucmema 2

Lis cuctema oxonntoe BMNpo6OBYBaHHA Ta PUHKOBUW Harnag. PUHKOBMI Harnsg BUKOHYHOTb
pobuparumn 3paskm 3 pUHKY O OUiHIOBaHHSA NOCTIMHOT BigNoBigHOCTI.
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Lia cuctema ceptudikauii oXonnoe HaBeLeHE HUXKYE:

a) 3anuT opraHy cepTudikauii Woao 3paskis;

b) Bn3HavyaHHa xapakTepucTuk BunpobyBaHHAM abo OLHIOBAHHAM;
C) nonepegHe ouiHBaHHA npouecy BUPOONSHHA 4YM CUCTEMU SKOCTI;
d) ouiHIOBaHHA pe3ynbTaTiB BUNPOOYBaHHA YM OLHIOBaAHHS;

€) pilWeHHs;

f) niueHsito;

g) Harnag sunpoboByBaHHAM abo nepeBipsiHHAM 3pa3kiB 3 PUHKY.

Mpumitka. Lls cuctema moxe BU3HAYUTK BMMB PO3NOBCIOAXKEHHSA Ha BiAMNOBIAHICTb, ane Le MOXe BMMaratu BenUKUx
3aTpaT pecypciB. Takox y pasi BUSBMNEHHSA CYyTTEBUX HEBIAMOBIQHOCTEN BUMKOHaHHS €(PEKTUBHUX NpOoinakTUYHUX Ain Moxe OyTun
obmexeHo Yyepes Te, WO NPOoAYKLito BXe Byno po3noBCIOAXEHO Ha PUHKY.

6.3.5 Cucmema 3

Lla cnctema oxonntoe BunpoboByBaHHS Ta Harnag 3a BMpoOHUUTBOM. Harnsg 3a BUpoGHMLTBOM
BUKOHYIOTb, OOMparoyM 3pasku Ha MICTi BUPOBNAHHA MPOAYKLUIT M OUiHIOTL ii NOCTiAHY BiANOBIAHICT.

Lis cnctema ceptudikauii oxonnoe HaBegeHE HUXKYE:

a) 3anuT opraHy cepTudikauii Woao 3paskis;

b) Bn3HavyaHHa xapakTepucTuk BunpobyBaHHAM abo OLHIOBAHHAM;

C) nonepegHe ouiHOBaHHA npouecy BUPOBNSHHA YN CUCTEMU SIKOCTI;

d) ouiHIOBaHHA pe3ynbTaTiB BUNPOOYBaHHA YM OLHIOBAHHS;

€) pilWeHHs;

f) niueHsito;

g) Harnsa sunpoboByBaHHAM abo nepeBipsHHAM 3paskiB Ha BMPOOHMUTBI Ta OUiHIOBAHHAM Npo-
uecy BMpOBNsHHS.

Mpumitka. Lia cuctema He MOXe BU3HAYUTU BMNMMB PO3MOBCIOAXKEHHS Ha BiANOBIAHICTb. Y pasi BUSABNEHHSA CYTTEBUX
HEeBIANOBIAHOCTEN € MOXMNUBICTb BUNPaBUTK iX A0 BiANpaBNeHHs NpOAYyKUil Ha PUHOK.

6.3.6 Cucmema 4

Lla cuctema oxonnioe BunpoboByBaHHA Ta Harnag 3a 3paskamu npoaykuii Ha BUpOOHMUTBI abo
Ha BiAKPUTOMY PUHKY, abo i Te 1 iHwWe.

Lia cnctema ceptudikauii oXonnoe HaBeLeEHE HUXKYE:

a) 3anuT opraHy cepTtudikadii wLoao 3paskis;

b) BU3Ha4yaHHA xapakTepucTuk BUNpobyBaHHAM abo OUiHIOBaAHHSAM;

)
C) nonepegHe ouiHBaHHA npouecy BUPOONSHHA 4YM CUCTEMU SKOCTI;
d) ouiHIOBaHHA pe3ynbraTiB BUNPOOYBaHHA YM OLHIOBAHHS;
€) pileHHs;
f) niueHsito;

g) Harnag sBunpoboByBaHHAM abo nepeBipsAHHAM 3pas3kiB Ha BUPOOHMUTBI Ta OLiHOBaAHHAM
npouecy BMPOONSHHS;

h) Harnag sunpo6oByBaHHAM abo nepeBipsiHHAM 3paskiB i3 BIOKPUTOrO PUHKY.

Mpumitka. Lia cuctema moxe BM3HaAYUTK BNNMB PO3MNOBCIOAXEHHS Ha BiAMOBIAHICTL NpoAaykKuii Ta 3abesneyntn nepeppuH-
KOBUIN MeXaHi3M iAeHTUMiIKyBaHHS N BUABMEHHA CYTTEBMX HeBignoBigHOcTen. MoxyTb MaTu Micue iCTOTHI 3ycunnsa B pasi ay6-
NIOBAHHA Tiei NpoAykKuii, Ha YMio BIANOBIAHICTL HEe BMAMBAE NpPoLEC PO3NOBCIOAXKYBAHHS.

6.3.7 Cucmema 5

Lia cnctema oxonnioe BMNpobOBYBaHHA N OLIiHIOBAHHA CUCTEMU SIKOCTi. BukoHytoTb Harnsag 3a
CUCTEMOIO AKOCTI Ta JoOmnpaHHsa 3paskiB 3 pUHKY Y1 3 Micusa BUPOBNSAHHSA, abo 3 060X MicLb, i OLiHIOTb
NOCTiNHY BiANOBIAHICTb.

s cnctema ceptuddikauii oxonnoe HaBegeHE HUXKYE:

a) 3anuT opraHy cepTudikauii Woao 3paskis;

b) BU3Ha4yaHHA xapakTepucTuk BUNpobyBaHHAM abo OUiHIOBaAHHSAM;

C) nonepegHe ouiHOBaHHA npouecy BUPOBNSHHA Y/ CUCTEMU SIKOCTI;

d) ouiHiOBaHHA pe3ynbraTiB BUNPOOYBaHHA YM OLHIOBAHHS;

€) pileHHs;

f) niueHsio;
g) Harnag 3a npouecoM BUMPOBNSHHS 4/ 3a CUCTEMOI SKOCTI opraHisadii, abo i Te n iHwe;
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h) Harnag Bunpo6oByBaHHAM abo nepeBipsHHAM 3pa3skiB Ha BUPOOHMLTBI abo 3 BigKPUTOro PUHKY,
abo i Te n iHwe.

MpumiTka. Yac, npoTarom SKoro nNpoBafsaTb TP eneMeHTW Harnagy, Moxe ByTu BigperynboBaHO ANs KOXHOro BUMaaKy.
Lia cuctema 3abesnevye iCTOTHY FHYYKiCTb NOCTINHOroO Harnsagy.

6.3.8 Cucmema 6

Lito cuctemy npmaHavyeHo nepeBaxHO Ansa ceptudpikauii npouecis i nocnyr.

EnemeHTn ceptudikauii oxonnowThb:

a) BU3Ha4YaHHA XapaKTepUCTUK OUiIHIOBAHHAM MNpoLeciB i Nocnyr;

b) nonepeaHe ouiHOBaAHHA CUCTEMU HAKOCTI;

C) OUiHIOBaHHS;

d) piweHHs;

€) niueHxsito;

f) Harnsag npoBeAeHHAM ayguTiB CUCTEMU SIKOCTI;

g) Harnag ouiHBaHHAM MpoueciB Ta NOCHYT.



