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ВСТУП 
 

У загальній системі організації самостійної роботи студентів заоч-

ної форми навчання особливе місце посідає аудиторна контрольна робота 

(АКР) з навчальної дисципліни. Її метою є перевірка базових знань з ди-

сципліни «Стандартизація в сфері якості». 

АКР виконується на першому практичному занятті (за розкладом), 

триває 45 хв. і включає відповіді на два теоретичні питання. 

Без зарахованої АКР здобувач вищої освіти не допускається до 

складання ПМК. 

Методичні рекомендації для підготовки до АКР здобувачів вищої 

освіти галузі знань "Управління та адміністрування" спеціальності 073 

"Менеджмент" освітньої програми "Якість, стандартизація та сертифіка-

ція" заочної форми навчання містять загальну інформацію про дисципліну, 

перелік питань до АКР, критерії оцінювання та інформаційні джерела.  
 

РОЗПОДІЛ ГОДИН З ДИСЦИПЛІНИ ДЛЯ ЗАОЧНОЇ ФОРМИ НАВЧАННЯ 
 

№ 
з/п 

Назва теми 
Обсяг у годинах 

усього Л ПЗ СРС 
1 Тема 1. Стандартизація, як основа якості продукції. 16,5 0,5  16 

2 
Тема 2. Характеристика та основні напрями діяль-

ності міжнародних та регіональних організацій зі 

стандартизації. 
16 1 1 14 

3 Тема 3. Сучасний стан та перспективи розвитку на-

ціональної системи стандартизації. 
16 1 1 14 

4 Тема 4. Організація робіт із стандартизації в Україні 17 1 1 15 

5 Тема 5. Рівні, види та категорії нормативних доку-

ментів, чинних в Україні. 
15 1 1 13 

6 
Тема 6. Національна система нормативних докуме-

нтів з класифікації та кодування техніко-

економічної та соціальної інформації 
13,5 0,5 1 12 

7 Тема 7. Національна система стандартів з штрихо-

вого кодування інформації. 
16 1 1 14 

8 Тема 8. Методи прийняття міжнародних та регіо-

нальних стандартів як національних. 
18 1 1 16 

9 Тема 9. Технічні регламенти. 16 1 1 14 

10 Тема 10. Стандарти. 17 1 1 15 

11 Тема 11. Технічні умови 17 1 1 15 

Усього годин 180 10 12 158 
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РЕКОМЕНДАЦІЇ ЩОДО ВИКОНАННЯ  
АУДИТОРНОЇ КОНТРОЛЬНОЇ РОБОТИ 

 
Навчальним планом передбачено виконання двух аудиторних кон-

трольних робіт (І та ІІ семестр). 

Аудиторна контрольна робіта виконується на першому занятті з 

дисципліни. Для її виконання відводиться 45 хв. 

Контрольна робота складається з двох теоретичних питань.  

Відповідаючи на теоретичні питання важливо не тільки проаналі-

зувати питання, але і визначити своє бачення до нього. 

Відповіді на теоретичні питання виконуються в письмовому ви-

гляді в короткій конспективній формі і за необхідності супроводжують-

ся рисунками або схемами.  

 
ПЕРЕЛІК ПИТАНЬ ДЛЯ ПІДГОТОВКИ  

ДО АУДИТОРНОЇ КОНТРОЛЬНОЇ РОБОТИ 
 

МОДУЛЬ 1 
Змістовий модуль 1. Основні положення та принципи діяльності  

Національної системи стандартизації в Україні 
 

1. Розкрийте поняття «стандартизація» та визначте її об’єкти. 
2. Визначте мету стандартизації та її основні завдання. 
3. Розкрийте напрями розвитку стандартизації. 
4. Дайте визначення наступним термінам «технічне регулювання», 

«стандартизація», «стандарт», «нормативний документ». 
5. Поясніть взаємозв’язок між науково-технічним прогресом та під-

вищенням якості продукції. 
6. Обґрунтуйте ефективність використання стандартів. 
7. Розкрийте функції стандартів як нормативно-технічних докумен-

тів. 
8. Поясніть вплив стандартизації на якість продукції. 
9. Обґрунтуйте важливу роль стандартизації у розвитку національної 

економіки. 
10. Розкрийте головні завдання у галузі стандартизації, які по-

винні вирішуватися в Україні 
11. Поясніть зв'язок стандартизації з іншими науками.  
12. Поясніть значення міжнародної стандартизації у розвитку 

торгівельно-економічних зв’язків між країнами. 
13. Для чого прийнято Стратегію розвитку системи технічного 

регулювання в Україні? 
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КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ АУДИТОРНОЇ КОНТРОЛЬНОЇ РОБОТИ 
 

Оцінка АКР є невід’ємною складовою поточного рейтингу з дисци-

пліни.  

АКР оцінюється за бальною системою, виходячи з максимально 

можливої суми – 10 балів і мінімально достатньої – 6 балів (кожне пи-

тання в білеті оцінюється від 5 до 3 балів). 

 

5 

балів 

Здобувач вищої освіти правильно відповідає на поставлене пи-
тання, вміє пояснити сутність, надати класифікацію тощо, може 
навести приклади. Проявляє вміння аргументувати свої думки 
та ставлення до відповідної проблеми. 

4 

бали 

Здобувач вищої освіти дає правильну відповідь на поставлене 
питання, при цьому показує достатні знання понятійного апара-
ту, вміння аргументувати свої думки. Проте відповідь не є виче-
рпною, або допущені окремі неточності. 

3 

бали 

Здобувач вищої освіти у цілому відповів на поставлене запитан-
ня, але не спромігся аргументувати свою відповідь, помилився у 
використанні понятійного апарату, показав недостатні знання 
літературних джерел. 

≤2 

балів 

Здобувач вищої освіти дає неправильну відповідь на питання, 
показує незадовільне знання понятійного апарату чи взагалі ні-
чого не відповів. 
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ПРИКЛАД БІЛЕТУ ДО АУДИТОРНОЇ КОНТРОЛЬНОЇ РОБОТИ 
 
 

Ф А2.2.1-25-239 

МІНІСТЕРСТВО ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я УКРАЇНИ 
НАЦІОНАЛЬНИЙ ФАРМАЦЕВТИЧНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

 
Рівень вищої освіти                                    магістр______________________________________________  
                                                               (назва рівня вищої освіти)  

Галузь знань                         07 Управління та адміністрування _________________________  __  
                                         (шифр і назва галузі знань)  

Спеціальність ____                            073 Менеджмент                                 Семестр           1 ____         
                                          (код і найменування спеціальності)  

Освітня програма                          Якість, стандартизація та сертифікація ______            ___                             
                                                    (найменування освітньої програми)  

Навчальна дисципліна                       Стандартизація в сфері якості ___                 __________                                     
                                                                              (назва навчальної дисципліни)  

 

 
 

АУДИТОРНА КОНТРОЛЬНА РОБОТА 
 

 

 

БІЛЕТ № 0 

 
 

1. Поясніть вплив стандартизації на якість продукції. 

2. Обґрунтуйте важливу роль стандартизації у розвитку національ-

ної економіки. 

 

 

 

 

 

 

 

 
Затверджено на засіданні кафедри управління якістю 

 

Протокол № ___ від ___________2018 року  

 

Завідувач кафедри, проф.       ________________________            В.О. Лебединець 
                                                                      (підпис)  

 
Екзаменатор, доц.               _______________________                     О.С. Ромелашвілі 
                                                                (підпис) 
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ЕТАЛОН ВІДПОВІДІ НА БІЛЕТ  
ДО АУДИТОРНОЇ КОНТРОЛЬНОЇ РОБОТИ 

 
БІЛЕТ № 0 

 

1. Поясніть вплив стандартизації на якість продукції. 

2. Обґрунтуйте важливу роль стандартизації у розвитку національної еко-

номіки. 

 
1. Питання: 

 В умовах активної глобальної світової економіки, успіх окремих підприємств та галу-
зей на зовнішньому і внутрішньому ринках повністю залежить від того, наскільки їх продук-
ція або послуги відповідають стандартам якості. Тому проблема забезпечення і підвищення 
якості продукції актуальна для всіх країн і підприємств . 
 На сьогодні, якість продукції, є одним з невід’ємних елементів становлення господар-
ської діяльності підприємства, виходу на міжнародний і, в тому числі на європейський ринок, 
що особливо актуально в умовах євроінтеграції України. Згідно вимог, які ставить сьогодення 
перед вітчизняними підприємствами в сфері якості, слід чітко виділяти поняття стандар-
тизації та сертифікації продукції, як обов’язкового інструменту приведення якісних харак-
теристик до вимог світових стандартів . 
 Поліпшення якості та підвищення конкурентоспроможності товарів можливе на 
основі стандартизації. Вона дозволяє регламентувати вимоги до якості продукції, більш 
ефективно вирішувати проблеми спеціалізації, визначати раціональні способи виробництва 
продукції і переробки сировини, здійснювати управління якістю товарів у виробництві та 
сфері обігу. 
 В сучасних умовах господарювання сертифікація продукції являється одним з найваж-
ливіших механізмів управління якістю продукції, який виходячи з об’єктивної оцінки третьої 
сторони може надати для споживача не тільки підтвердження про її придатність та 
якість, а і безпеку, екологічність та конкурентноздатність. 
 Стандартизація відіграє важливу роль в управлінні якістю продукції шляхом враху-
вання інтересів різних суб’єктів ринку. В подальшому, це дозволить спростити технічні 
бар’єри в торгівлі з розвитком науково-технічного прогресу, що підтверджує твердження 
про те, що процес покращення якості не може існувати окремо від впровадження нових тех-
нологій та розвитку науки, яка надає перспективу використання нових можливостей у дося-
гненні тих чи інших потрібних характеристик та параметрів продукції, які зазначаються в 
стандартах. Тому, стандартизація виступає вагомим елементом забезпечення якості про-
дукції, який полягає у встановленні норм та вимог щодо якості, її показників, методів, засобів 
та контролю. 
 Таким чином, об’єктивні закони розвитку техніки і промисловості неминуче ведуть до 
стандартизації, яка є запорукою високої якості продукції. Завдяки їй суспільство має можли-
вість свідомо керувати своєю економічною і технічною політикою, домагаючись випуску ви-
робів високої якості. 
 Отже, стандартизація є необхідним та вагомим інструментом управління якістю 
продукції підприємства, які за допомогою свого взаємозв’язку здатні здійснювати вагомий 
вплив на виробничі процеси підприємства та є необхідною умовою його розвитку виходячи з 
сучасних вимог, які ставить перед вітчизняними товаровиробниками ринкова економіка. 
 

2. Питання: 

 Сучасний стан науково-технічного прогресу характеризується прискореним темпом 
розвитку науки і техніки, більш тісною взаємодією та впливом їх на виробництво. Розвиток 
техніки пов'язаний зі значним ускладненням обладнання, використанням різних систем ма-
шин і приладів, які взаємопов'язані між собою більш жорстким режимом їх експлуатації, ви-
користанням широкої номенклатури речовин і матеріалів. Відбувається процес поширення 
кооперації і значне ускладнення зв'язків між галузями економіки, підприємствами та органі-
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заціями. Зростають вимоги до сировини, матеріалів, комплектуючих виробів, напівфабрика-
тів і готової продукції. Першорядне значення набувають питання надійності та безпеки то-
варів виробничого призначення й народного споживання. 
 Стандартизація відіграє суттєву роль при керуванні економікою для підвищення ефе-
ктивності й продуктивності суспільного виробництва та поліпшення якості продукції. Вона 
акумулює найновіші досягнення науки і техніки, органічно поєднує фундаментальні та прик-
ладні галузі науки, сприяє швидкому впровадженню наукових досягнень в практику, допомагає 
визначити найбільш економні та перспективні напрямки розвитку науково-технічного про-
гресу і різних галузей економ і їси країни. 
 Сьогодні різко зростає роль стандартизації як важливої ланки у сфері технічного ре-
гулювання — від наукових розробок до експлуатації та утилізації виробів. Стандартизація 
поєднує науку, техніку і виробництво, сприяє забезпеченню єдиної технічної політики в різних 
галузях економіки, технічному переозброєнню виробництва, широкому впровадженню сучас-
ної техніки і процесів, механізації й автоматизації виробничих процесів, підвищенню якості 
товарів. Усе це створює умови для розвитку економіки країни. 
Характерною особливістю стандартизації є те, що сфера її дії та застосування, рівень роз-
витку мають широкий діапазон. Немає такої сфери діяльності людини, до якої б не була при-
четна стандартизація. 
 Адже з поширенням і поглибленням пізнання, розвитком науки і техніки, удосконален-
ням виробництва масштаби робіт значно зростають і поширюється сфера використання 
принципів стандартизації  
Стандартизація є організаційно-технічною основою усіх видів діяльності як на національно-
му, так і па міжнародному рівнях. Зміцнення науково-технічних та економічних зв'язків при-
вертає увагу до стандартизації усіх розвинених країн світу та країн, що розвиваються, а та-
кож технічних, економічних, міжнародних, регіональних і національних організацій, фірм і 
підприємств. Це є наслідком об'єктивної необхідності стандартизації і технічного регулю-
вання в управлінні економічними і виробничими процесами. 
 Проблеми функціонування, розвитку і удосконалення національної стандартизації та 
сертифікації слід розглядати лише у тісному зв'язку з політичними, економічними і соціаль-
ними перетвореннями, які відбуваються в Україні. Розвиток технічного регулювання мас від-
повідати рівню національної економіки. Перехідний період до ринкової економіки вимагає здій-
снення поетапного вдосконалення національної системи технічного регулювання. Сліпе копі-
ювання зовнішніх атрибутів стандартизації та сертифікації розвинених країн світу за умо-
ви відсутності ефективного ринкового конкурентного середовища може призвести до фак-
тичного знищення існуючої стандартизації та сертифікації. Це залишить Україну без ключо-
вого елементу національного технічного регулювання, тобто створить реальну загрозу для 
національної економічної безпеки і державного суверенітету. 
 Основними факторами, які безпосередньо впливають на подальший розвиток націо-
нальної стандартизації та сертифікації, є багатовекторна зовнішня політика, яка спрямо-
вана на інтеграцію України в Європейський союз, вступ до Світової організації торгівлі 
(WTO), співробітництво з країнами СНД та іншими країнами світу. Внутрішня політика 
держави покликана сприяти підйому вітчизняного виробництва, захисту прав українських 
громадян на споживання продукції безпечної для життя, здоров'я та довкілля. Подальший 
розвиток національної стандартизації та сертифікації визначається стратегічним курсом 
України на інтеграцію до світової економіки. 
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